
 Tabel:2.1. Standar dan Isu Hasil Analisis SWOT 

STRENGTH/KEKUATAN 
No Aspek Bobot Nilai Hasil 
1 Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Palembang 

memiliki Visi dan Misi sebagai pusat informasi dan 
pelayanan berbasis teknologi dalam menunjang terwujudnya 
Tri Dharma Perguruan Tinggi. 

4% 4 0.16 

2 Pengolahan bahan pustaka sudah terkomputerisasi dan 
terintegrasi, Memudahkan pencarian buku serta dapat 
menghitung jumlah peminjaman buku dan mendata buku 
yang sering dipinjam. 

3% 3 0.09 

3 
Memiliki layanan perpustakaan digital, dan fasilitas internet  

2.5% 2 0.05 

4  Menjadi pusat deposit (repository local conten) dengan 
keterbukaan akses (open access) 

4% 3 0.12 

5 Adanya Turnitin sebagai wadah pengecekan plagiarisme 
hasil penelitian berbagai sumber 

1.5% 4 0.06 

6 Sistem otomasi perpustakaan dengan sistem open accsess   
sehingga informasi dan layanan perpustakaan dapat lebih 
meluas dinikmati baik oleh mahasiswa, dosen, dan 
masyarakat dimanapun dan kapanpun 

4% 4 0.16 

7 Menyediakan kebutuhan koleksi yang lengkap dan relevan 
dengan kebutuhan pemustaka. 

2.5% 2 0.05 

8 Memiliki pelayanan sirkulasi  (Layanan peminjaman, 
pengembalian, perpanjangan, layanan denda, layanan surat 
bebas pustaka, dan kartu anggota) 

3% 2 0.06 

9 Layanan referensi ( Bantuan dan bimningan untuk 
menemukan dan memakai koleksi referensi dengan system 
terbuka/mengambil secara langsung) 

1% 2 0.02 

10 Memiliki koleksi khusus Muhammadiyah Corner 4% 2 0.08 
11 Memiliki bangunan fisik gedung perpustakaan, 

perlengkapan seperti kursi, meja baca, rak koleksi, ventilasi 
udara, pendingin ruangan, vacuum debu, dan fasilitas toilet. 

4% 2 0.08 

12 Display buku setiap tahun sehingga sirkulasi ketersediaan 
koleksi terus berkembang 

2.5% 2 0.05 

 
13 Inventarisasi, klasifikasi, dan katalogisasi bahan pustaka 

dengan system aplikasi 

 
3% 

 
3 

 
0.09 

 
14 Setiap tahun mengadakan kegiatan penyiangan ( Penarikan 

koleksi yang rusak dan tidak layak 

 
3% 

 
3 

 
0.09 

15 Peningkatan kerjasama antar perpustakaan 3% 3 0.09 
16 kehadiran pengunjung setiap tahun terus meningkat  3% 2 0.06 
17 Entri anggota baru perpustakaan pada sistem  4% 3 0.12 
18 Setiap aktivitas pekerjaan dilaksanakan berdasarkan 

mekanisme atau prosedur standar (SOP) 
3.5% 2 0.07 



19 Pengelolaan dan Pemanfaatan Sarana & Prasarana yang 
telah tersedia optimal 

3% 2 0.06 

20 Prestasi dan motivasi kerja pegawai umumnya cukup baik 
(kerajinan, kejujuran)  

2% 2 0.04 

21  Memiliki jalinan komunikasi yang baik dengan pengguna, 
kritik dan saran mereka dapat menjadi evaluasi bagi 
perpustakaan. 

2% 3 0.06 

22  Struktur organisasi telah dilakukan revisi. 4% 3 0.12 
23 Uraian tugas dan kualifikasi untuk jabatan struktural sudah 

terdeskripsi secara detail melalui SK Rektor. 
3% 3 0.09 

24 Terdapat pegawai berlatar belakang pendidikan khusus 
jurusan ilmu perpustakaan 

2% 2 0.04 

25 Memberikan pelayanan prima 3% 3 0.09 
26 Pengelolaan administrasi perpustakaan secara tertib 3% 3 0.09 
27 Latar belakang pendidikan staf Karyawan yang sesuai 

dengan jenis pekerjaan 
3% 2 0.06 

28 Memiliki jaringan kerjasama yang baik dengan institusi 
dalam negeri 

3% 2 0.06 

29 Dukungan dari Institusi untuk pengembangan perpustakaan 
cukup besar.  

3% 3 0.09 

30 Visi, misi dan tujuan mampu menjadi panduan terhadap 
semua kebijakan dan keputusan di bawahnya 

3% 3 0.09 

31 Struktur organisasi  cukup sederhana, jelas,  berbasis fungsi, 
efektif dan efisien lengkap pembagian wewenang dan 
tanggung jawab serta uraian tugas masing-masing unit 

2.5% 3 0.075 

32 Bantuan dana yang digunakan untuk pengembangan 
sejumlah sektor seperti SDM, hardware dan software 
komputer, berikut sarana dan prasarana lainnya  

2.5% 3 0.075 

33 Berkomitmen tinggi untuk peningkatan kemajuan dan 
perkembangan perpustakaan 

2% 3 0.06 

34 Berada pada lokasi strategis dan mudah diakses karena 
berdekatan dengan pusat layanan Universitas 

1.5% 3 0.045 

35 Mempromosikan keberadaan Perpustakaan dan Institusi 
pada umunya kepada masyarakat luas. 

2% 3 0.06 

    100.0% Total 2.71 

 



WEAKNESSES/KELEMAHAN 
No Aspek Bobot Nilai Hasil 
1 Jumlah koleksi buku dan bahan pustaka yang masih kurang 4% 4 0.16 
2  Jumlah komputer di ruang iternet dan audio visual kurang 3% 4 0.12 
3 Terdapat beberapa komputer yang lambat accsess 5% 3 0.15 
 
4 Sebagian koleksi di perpustakaan sudah tersedia di 

perpustakaan Fakultas 

4% 3 0.12 

5 Sistem aplikasi pengelolaan perpustakaan terkadang eror 4% 3 0.12 
6  Pelayanan yang kurang ramah dari staf bagian pelayanan. 5% 2 0.1 
7 Lambatnya proses pengadaan buku 5% 4 0.2 
8  Kurang kesadaran, baik dosen maupun mahasiswa untuk 

segera mengembalikan buku. 
6% 4 0.24 

9 Terjadinya antrian dalam menggunakan fasilitas komputer 5% 4 0.2 
10 Kurangnya kompetensi staf Bagian IT 6% 3 0.18 
11  Kondisi jaringan LAN ke gedung lantai 7 kurang baik 4% 2 0.08 
12 Jaringan komunikasi antar Alumni belum berjalan optimal. 5% 4 0.2 
13 Kualitas pegawai tetap masih rendah 4% 3 0.12 

14 Tingkat kesadaran yang rendah dari mahasiswa untuk 
pemanfaatan perpustakaan sebagai pusta belajar 

4% 3 0.12 

15 Rendahnya Kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM) 
sesuai dengan bidangnya  

6% 3 0.18 

16 Kultur meneliti dan menulis di kalangan dosen masih rendah 6% 3 0.18 
17 Pelayanan yang dirasakan kurang ramah oleh pengunjung. 6% 4 0.24 
18 Belum ada kerjasama dengan pihak luar negeri 3% 4 0.12 
19 Keadaan ruangan antar staf belum terpiasah 4% 3 0.12 
20 Kurangnya kompetensi staf Bagian IT. 3% 3 0.09 
21 Dukungan pengembangan perpustakaan masih lemah 3% 2 0.06 
22 Kurangnya jumlah tenaga pegawai yang ber status S2 Ilmu 

Perpustakaan  
5% 3 0.15 

  100% Total 3.17 
 

OPPORTUNITIES/PELUANG 
No Aspek Bobot Nilai Hasil 
1 Tersedia software open Acsess Perpustakaan. 3% 2 0.06 
2 Tersedia cukup banyak koleksi yang relevan dengan 

kebutuhan pemustaka. 
3.5% 2 0.07 

3 Tersedia banyak lembaga ekternal yang dapat diajak 
kerjasama untuk pengembangan perpustakaan. 

3% 3 0.09 

4 Adanya otonomi perguruan tinggi yang memberikan 
kebebasan penuh untuk menyusun sistem kinerja 
Perpustakaan Perguruan tinggi. 

3.5% 2 
0.07 

5  Adanya kebebasan untuk pengadaan bahan pustaka 4.5% 2 0.09 
6 Terbukanya  kesempatan  untuk  mengembangkan sistem 

pelayanan perpustakaan 
3.5% 2 0.07 



7 Terbukanya kesempatan untuk mengembangkan wawasan 
keilmuan Perpustakaan 

3.5% 3 0.105 

8 Adanya kebebasan yang diberikan kepada dosen dan 
mahasiswa untuk mengacsess E-Library dimanapun dan 
kapanpun. 

3.5% 3 
0.105 

9 Membuatkan katalog judul buku untuk tiap-tiap jurusan. 4.5% 3 0.135 
10 Melakukan kerja sama dengan perpustakaan dan instansi 

lain.  
4.5% 2 0.09 

11 Tersedianya tawaran untuk mengikuti pelatihan, seminar 
dari lembaga perguruan tinggi. 

3% 3 0.09 

12  Peluang untuk mendapatkan dana dari luar cukup terbuka:  
Hibah dan kerjasama 

4.5% 4 0.18 

13 Peluang untuk melakukan kerjasama dengan lembaga lain te 3% 4 0.12 
14  Adanya dukungan dari pejabat pusat Universitas. 3.5% 3 0.105 
15 Penambahan koleksi bahan pustaka dan digital, terutama 

variasi judul buku tiap-tiap jurusan dan eksemplarnya 
2.5% 3 0.075 

16 Melengkapi data buku di katalog elektronik dengan ISBN 
dan abstrak buku. 

2.5% 3 0.075 

17 Berkoordinasi dengan sejumlah Perpustakaan Fakultas yang 
selama ini menggunakan Sistem yang sama untuk 
memperbaiki kondisi jaringan, untuk mencapai kondisi yang 
optimum.  

4% 3 

0.12 

18 Akses data ekternal mudah 3.5% 3 0.105 
19 Semakin murahnya harga-harga Buku dalam pengadaan  

bahan pustaka. 
3% 3 0.09 

20 Semakin banyaknya tenaga terampil di bidang Ilmu 
Perpustakaan. 

3.5% 3 0.105 

21 Tersedia banyak lembaga penyelenggara pelatihan 
Perpustakaan. 

3.5% 2 0.07 

22 Banyaknya kesempatan untuk menjalin kerjasama antar 
Perpustakaan Perguruan Tinggi.  

3% 2 0.06 

23 Peluang kunjungan perpustakaan  yang bersifat rekreasi, 
penelusuran buku di rak dianggap hiburan. 

4.5% 2 0.09 

24  Buku cetak ditampilkan dengan cara yang menarik secara 
fisik-visual, sehingga dapat menarik pemustaka dan 
mendorong mereka untuk mengeksplorasi judul baru 

5.5% 2 
0.11 

25 Kesempatan untuk menyelenggarakan pameran koleksi 
dalam rangka mempromosikan perpustakaan. 

4% 2 0.08 

26 Adanya koleksi digital meliputi e-book, jurnal, dan sumber 
daya digital lainnya, yang dapat diakses oleh pelanggan dari 
mana saja. 

4% 3 
0.12 

27 Peningkatanan Promosi Perpustakaan kepada seluruh 
masyarakat lingkungan Universitas.  

5.5% 4 0.22 

    100.0% Total 2.7 
 



THREAT/ANCAMAN 
No
. Aspek Bobot Nilai Hasil 

1 Tuntutan terhadap kebutuhan Pustakawan untuk peningkatan 
Akreditasi Perpustakaan meningkat. 

6.5% 4 0.26 

2 Tingginya kecepatan perkembangan IT di luar. 4.5% 3 0.135 
3 

Peningkatan gaji pegawai perpustakaan rendah 
6.5% 4 

0.26 

4 Belum adanya penghargaan kepada staf yang memiliki 
prestasi kerja yang baik dari pihak Institut. 

6.5% 4 
0.26 

5 Tingkat persaingan Akreditasi Perpustakaan meningkat 5.5% 3 0.165 
6 Tuntutan terhadap fasilitas Perpustakaan yang modern 4.5% 4 0.18 
7 Tuntutan kecepatan pelayanan semakin meningkat 4.5% 2 0.09 
8 Tuntutan terhadap sertifikasi keahilan SDM 5.5% 3 0.165 
9 Kebijakan Pemerintah tentang Standar Gaji yang selalu naik 6% 3 0.18 
10 Inflasi berpengaruh pada kenaikan harga kebutuhan sarana 

dan fasilitas Perpustakaan. 
4.5% 2 0.09 

11 Pengaruh budaya Gemar Membaca berkurang 6.5% 4 0.26 
12 Pengaruh penggunaan Gadget meningkat, sehingga 

masyarakat lebih sering membaca berita di Gedget 
6% 4 0.24 

13 Manajemen koleksi perpustakaan buku cetak ada pada 
popularitas buku digital yang semakin meningkat 

3% 3 0.09 

14 Keuangan masih dirasakan kurang khususnya untuk 
pembelian komputer, buku & bahan pustaka. 

5.5% 3 0.165 

15 Harga alat penunjang layanan perpustakaan yang modern 
dan cangih masih relatif mahal 

4.5% 3 0.135 

16 Munculnya persepsi masyarakat tentang mahalnya biaya 
pendidikan di perguruan tinggi 

4.5% 2 0.09 

17 Tuntutan masyarakat terhadap aplikasi hasil penelitian dan 
pengabdian masyarakat semakin tinggi. 

3% 2 0.06 

18 Munculnya  4% 3 0.12 
19 Ketersediaan tenaga pustakawan  yang  

kompeten/profesional di bidang perpustakaan sedikit. 
4% 3 0.12 

20 Koleksi digital rentan terhadap hacking dan kehilangan data 4.5% 3 0.135 
    100.0% Total 3.20 
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ts-tw = -0,46  to-tt = -0,5 
 

 



      3 S       

   II 

 

 2      I  

      1         

4 3 2 1 1 2 3 4 
T     1    O 

   III   2        IV 

      3         

      4 W       

 

Berdasarkan selisih skor total kekuatan dan kelemahan serta selisih skor total peluang 

dan ancaman dalam Gambar  diatas dapat disimpulkan bahwa posisi Program Vokasi dari 

analisis SWOT berada dalam kuadran III (negatif, negatif) yang artinya berada pada posisi 

strategi bertahan.  

 


